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della vetrina per le pescherie.
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Dalla home page di www.hellofish.it seleziona AREA 
RISERVATA per accedere alla tua dashboard

ACCEDI ALLA TUA DASHBOARD

http://www.hellofish.it


Indirizzo email e password sono quelli 
scelti in fase di registrazione

ACCEDI ALLA TUA DASHBOARD



HOME PAGE DELLA TUA DASHBOARD

Dal momento che non hai ancora iniziato a creare la tua vetrina 
troverai la dicitura LA MIA VETRINA ANCORA NON CREATA 

Dopo aver effettuato login ti troverai nella home page della Dashboard

Poichè la compilazione e la relativa 
pubblicazione della vetrina devono 
avvenire entro 30 giorni dalla data di 
registrazione, in questo riquadro, oltre 
alla data del tuo ultimo accesso, puoi 
vedere quanti giorni hai ancora a 
disposizione per creare la tua vetrina

Nella sezione “I MIEI MESSAGGI” 
potresti trovare messaggi da parte 
dello staff HelloFish relativi a 
segnalazioni, consigli o modifiche da 
apportare alla tua vetrina



IL MENÙ A SINISTRA DELLA TUA DASHBOARD:  I MIEI IMPEGNI

I MIEI IMPEGNI: quando inizierai a 
compilare la tua vetrina, in questa 
sezione saranno riepilogati 
automaticamente tutti gli impegni che 
hai assunto, per consentirti di 
consultarli



I MIEI IMPEGNI

Gli impegni obbligatori sono due e devono essere presi durante la 
compilazione della tua vetrina. Tali impegni saranno valorizzati come 
'Accettati' dall'Amministratore di sistema solo in seguito alla tua 
richiesta di pubblicazione della vetrina

Gli impegni relativi all'uso del marchio Hello Fish sono raggruppati in due blocchi: nel primo in 
alto, gli impegni facoltativi, nel secondo in basso, quelli obbligatori. Questi elenchi sono di 
semplice consultazione e in questa sezione non puoi effettuare modifiche

Gli impegni facoltativi sono sette e possono essere presi durante la 
compilazione della tua vetrina. L'impegno assunto verrà valorizzato 
come 'Accettato'



IL MENÙ A SINISTRA DELLA TUA DASHBOARD:  I MIEI DATI

I MIEI DATI: In questa sezione trovi i 
tuoi dati di registrazione e hai la 
possibilità di modificare la password o 
la email con cui ti sei registrato



I MIEI DATI 1/2

Tutti i campi contrassegnati con l’asterisco rosso sono obbligatori

Qui trovi i dati che hai inserito in fase di registrazione, 
puoi visualizzarli e modificarli (rispettando i campi 
obbligatori). Ricorda che è importante indicare 
correttamente la ragione sociale e la sede della tua 
impresa ai fini delle procedure di verifica che precedono il 
rilascio della licenza d’uso del marchio.



I MIEI DATI 2/2

Tutti i campi contrassegnati con l’asterisco rosso sono obbligatori

Se occorre puoi modificare la email o la password 
con cui ti sei registrato. N.B. la email di iscrizione 
non apparirà nella tua vetrina (dove potrai 
sceglierne un’altra se vorrai), serve per accedere alla 
tua dashboard e per ricevere comunicazioni da 
parte dello staff di HelloFish



IL MENÙ A SINISTRA DELLA TUA DASHBOARD:  CREA LA TUA VETRINA

Da qui puoi avviare la creazione della 
TUA VETRINA. La guida prosegue con 
la panoramica sulla Dashboard, ma se 
vuoi andare direttamente alla sezione 
CREA LA TUA VETRINA salta alla slide 
numero 23



IL MENÙ A SINISTRA DELLA TUA DASHBOARD:  MATERIALI UTILI

MATERIALI UTILI: in questa sezione 
trovi l’attestato di trasparenza, il 
materiale informativo Hello Fish e gli 
altri poster da esporre nella tua 
pescheria



MATERIALI UTILI

I documenti presenti in questa sezione devono 
essere scaricati, stampati ed esposti nel tuo 
locale in modo tale che siano ben visibili e facili da 
leggere per il cliente.  In particolare dovrai utilizzare 
necessariamente: 1) Attestato di Trasparenza 
Hello Fish! 2) Poster sull’etichetta dei prodotti 
ittici e a scelta uno o più dei seguenti poster: 3) 
Poster sulle zone di pesca, 4) Poster sugli attrezzi 
della piccola pesca artigianale. 

Durante la compilazione della vetrina, nel passo 2 
(obbligatorio), ti sarà richiesto di caricare almeno 
un'immagine che testimoni l’utilizzo del materiale 
informativo HelloFish.

Tutti i materiali possono essere stampati autonomamente, ma 
per valorizzarli, anche in considerazione del formato di 
stampa (70x100 cm ad eccezione dell’Attestato di 
trasparenza), puoi considerare l’opportunità di avvalerti di un 
negozio specializzato in stampe.



IL MENÙ A SINISTRA DELLA TUA DASHBOARD:  SOFTWARE ETICHETTE

SOFTWARE ETICHETTE: in questa 
sezione potrai creare le etichette 
Hello Fish da esporre sul banco della 
tua pescheria



SOFTWARE ETICHETTE

La funzione consente di creare nuove etichette e di gestire quelle già create

 

Crea le nuove etichette

 

Stampa, modifica o cancella 
quelle già create. N.B. su un 
unico foglio formato A4 puoi 
stampare fino a 4 etichette 
limitando il consumo di carta



SOFTWARE ETICHETTE, FASE DI CREAZIONE

La funzione consente di creare nuove etichette e gestire quelle già create

 

Tutti i campi contrassegnati con l’asterisco rosso sono obbligatori. Il 
TITOLO identifica il nome che dai alla tua etichetta, utile per riconoscerla 
in futuro nella tua area riservata. Molto importante è la selezione della 
specie nel campo PESCE dove puoi digitare il nome, anche parziale, di una 
specie e il sistema ti suggerirà il risultato da selezionare. In base al valore 
selezionato in STATO DEL PRODOTTO (fresco, scongelato) e METODO DI 
PRODUZIONE (pescato, pescato in acque dolci, pescato in acque salmastre 
interne, allevato) il sistema modificherà la visualizzazione dei campi 
successivi, in coerenza con la scelta fatta (se pescato apparirà la possibilità 
di indicare la zona di pesca). Obbligatoria è l’indicazione del CORPO 
IDRICO e del PAESE DI PRODUZIONE, mentre puoi scegliere di mostrare 
specifici VALORI NUTRIZIONALI e indicare il PREZZO di vendita 

A lavoro finito clicca su 
SALVA per creare l’etichetta



SOFTWARE ETICHETTE, VISUALIZZAZIONE, MODIFICA E STAMPA

La funzione consente di creare nuove etichette e gestire quelle già create

Clicca sul titolo 
dell’etichetta per 
vederne l’anteprima

Accanto a ogni etichetta hai un menù di opzioni come 
EDIT per modificarla o DELETE per cancellarla



IL MENÙ A SINISTRA DELLA TUA DASHBOARD:  LE MIE RICETTE

LE MIE RICETTE: se durante la 
compilazione della tua vetrina hai 
preso l’impegno di suggerire ricette 
per far conoscere le specie ittiche e le 
loro particolarità, per completare il 
tuo impegno dovrai inserirle in questa 
sezione. In caso contrario il tuo 
impegno non sarà considerato 
mantenuto



LE MIE RICETTE

La funzione consente di caricare le schede di nuove ricette e di gestire quelle già create

Nella creazione della ricetta ricorda di pubblicare anche una foto della stessa, solo in questo modo il tuo impegno 
sarà considerato preso. Una volta validate dagli amministratori del sito HelloFish, le ricette saranno visibili 
all’interno della tua vetrina e, contestualmente, nella sezione  “RICETTE” del portale HelloFish



LE MIE RICETTE

 

Tutti i campi contrassegnati con l’asterisco rosso sono obbligatori. Nella prima parte, INFO 
GENERICHE, indica il TITOLO della ricetta e, se vuoi, una breve introduzione. Spazio poi alla 
PREPARAZIONE dettagliata della ricetta e alla lista degli INGREDIENTI (ad es. 250 gr. di gamberi, 
Sale q.b., ecc.).



LE MIE RICETTE
 

In DETTAGLI devi scegliere la 
TIPOLOGIA RICETTA (antipasto, primi 
piatti, ecc.), indicare il livello di 
DIFFICOLTÀ, le DOSI a cui si riferiscono 
(ad esempio “per 4 persone”), oltre che il 
tipo di COTTURA e il tempo necessario 
per le fasi di COTTURA e 
PREPARARAZIONE



LE MIE RICETTE

 

Infine in MEDIA scegli le immagini con 
cui completare la compilazione della 
ricetta. HEADER è l’immagine generica 
del piatto pronto, pubblicarla è 
obbligatorio. Poi è importante 
selezionare dall’elenco “PESCE 
RICETTA” il pesce che costituisce 
l’ingrediente principale (il sistema 
pubblicherà l’immagine corrispondente 
in automatico). Infine è opzionale la 
selezione da “IMMAGINI 
INGREDIENTI", delle immagini 
precaricate (già disponibili nel sistema, 

basta sceglierle) dei singoli ingredienti 
che completano la ricetta

 

A lavoro finito clicca su SALVA per creare 
la ricetta



AVVIA LA CREAZIONE DELLA TUA VETRINA

Tra le varie sezioni della dashboard 
scegli CREA LA TUA VETRINA per 
iniziare l’inserimento dei contenuti



AVVIA LA CREAZIONE DELLA TUA VETRINA

La compilazione della vetrina si compone di  sette 
passi. I passi 1 e 2  sono obbligatori ed è 
necessario, inoltre, assumere almeno uno degli 
impegni facoltativi presentati dal passo 3 al 
passo 7

Ogni volta che stai lavorando in uno dei passi la 
grafica ti ricorda quale parte della vetrina stai 
compilando/modificando e ti propone una 
immagine di esempio del risultato finale



SUGGERIMENTI UTILI: SALVARE DURANTE LA COMPILAZIONE

Non serve compilare la vetrina tutta assieme, se hai bisogno di tempo per scattare le foto e preparare i 
materiali puoi compilarla gradualmente salvando di volta in volta il lavoro svolto. In ogni passo, in fondo alla 
pagina, è presente il tasto bottone “Salva” per registrare il lavoro svolto e riprenderlo successivamente.



NOME E IMMAGINE PRINCIPALE DELLA TUA PESCHERIA

PASSO 1 PASSO 2 PASSO 3 PASSO 4 PASSO 5 PASSO 6 PASSO 7

Inizia inserendo il nome della tua attività e l’immagine 
principale da assegnare alla vetrina  (entrambi obbligatori), 
saranno il biglietto da visita della tua attività. Scegli quindi 
un’immagine che la rappresenti al meglio e che sia rettangolare e 
di buona risoluzione. Oltre a questa puoi caricare anche il logo 
della tua pescheria in un secondo spazio appena sotto.



IL RISULTATO: NOME E IMMAGINE PRINCIPALE DELLA TUA PESCHERIA

Ecco un esempio di come vengono visualizzate online dagli utenti l’immagine vetrina, il nome 
attività e il logo



INDIRIZZO E RECAPITI

PASSO 1 PASSO 2 PASSO 3 PASSO 4 PASSO 5 PASSO 6 PASSO 7

Prosegui con l’inserimento dei contatti della tua azienda: l’indirizzo 
e almeno un recapito telefonico sono obbligatori, ma puoi 
aggiungere un secondo numero di telefono e fino a due indirizzi 
email che saranno pubblicati in vetrina



PERIODI DI CHIUSURA E SOCIAL NETWORK

PASSO 1 PASSO 2 PASSO 3 PASSO 4 PASSO 5 PASSO 6 PASSO 7

Farti trovare è importante, non solo di persona. Oltre ai giorni di 
chiusura settimanale e di chiusura annuale, puoi inserire i link alle 
pagine social della tua attività: inserisci il link nel campo URL e la 
descrizione (es. “Facebook”) nel campo TESTO DEL COLLEGAMENTO. 
Se utilizzi più social usa il tasto “Aggiungi un altro elemento”



GEOLOCALIZZAZIONE

PASSO 1 PASSO 2 PASSO 3 PASSO 4 PASSO 5 PASSO 6 PASSO 7

Per generare e pubblicare la mappa con la localizzazione della tua 
pescheria inserisci i dati nel campo INDIRIZZO e seleziona quello 
corretto che ti viene proposto. Potrai spostare il localizzatore 
trascinandolo per collocarlo sulla posizione esatta della tua sede



IL RISULTATO: CONTATTI, SOCIAL E GEOLOCALIZZAZIONE

Ecco come vengono visualizzati online dagli utenti i recapiti, la mappa con la localizzazione della 
pescheria e i contatti social che hai inserito



USO DELL’ATTESTATO E DEL MATERIALE INFORMATIVO

PASSO 1 PASSO 2 PASSO 3 PASSO 4 PASSO 5 PASSO 6 PASSO 7

Il secondo passo obbligatorio prevede il 
caricamento di un’immagine che mostri 
l’utilizzo del materiale informativo 
fornito nella sezione MATERIALI UTILI 
della dashboard

Puoi stampare e appendere in pescheria 
l’attestato hello fish, fare una foto del locale 
con l’attestato appeso e caricarla qui. E 
ancora puoi generare e stampare le etichette 
per il pesce dal SOFTWARE ETICHETTE, fare 
una foto al banco di vendita con le etichette 
in mostra e pubblicarla qui



DOVE TROVO I MATERIALI INFORMATIVI E IL SOFTWARE ETICHETTE?

Qui trovi i materiali da scaricare, stampare e 
affiggere nel tuo locale per completare il passo 2. 
Oltre all’attestato ci sono anche dei poster con le 
zone di pesca e con gli attrezzi della pesca che puoi 
stampare e appendere nel locale

Qui accedi al software per generare le etichette del 
pesce, stampabili e utilizzabili per il tuo banco 
vendita



USO DELL’ATTESTATO E DEL MATERIALE INFORMATIVO

PASSO 1 PASSO 2 PASSO 3 PASSO 4 PASSO 5 PASSO 6 PASSO 7

Fino qui hai completato i passi 1 e 2 e hai concluso gli impegni obbligatori. Per poter 
richiedere la pubblicazione della tua vetrina, però, devi completare almeno uno dei 
restanti impegni facoltativi compresi dal passo 3 al passo 7



PESCATO FRESCO LOCALE E SPECIE DIMENTICATE

PASSO 1 PASSO 2 PASSO 3 PASSO 4 PASSO 5 PASSO 6 PASSO 7

In questa sezione puoi prenderti l’impegno a 
sostenere il pescato fresco locale e a 
promuovere le specie “dimenticate” 
pubblicando delle foto di queste specie in 
vendita sul banco della tua pescheria. 
Spuntando “Sì” il sistema propone delle 
finestre per inserire testi e immagini  



PESCATO FRESCO LOCALE E SPECIE DIMENTICATE

PASSO 1 PASSO 2 PASSO 3 PASSO 4 PASSO 5 PASSO 6 PASSO 7

Se scegli di sostenere il pescato fresco locale il primo 
testo da personalizzare è quello che apparirà in alto nella 
vetrina (su sfondo bianco) e che introduce le immagini e i 
video successivi disposti a mosaico. Qui puoi raccontare 
agli utenti la tua scelta di sostenere le specie del territorio 
vendendo il pescato delle tue zone o le specie tipiche 
ormai dimenticate dalla grande distribuzione



PESCATO FRESCO LOCALE E SPECIE DIMENTICATE

PASSO 1 PASSO 2 PASSO 3 PASSO 4 PASSO 5 PASSO 6 PASSO 7

Il mosaico di immagini è alternato ad altri due brevi testi descrittivi su sfondo blu che puoi personalizzare. Quanto 
alle foto, per completare il passo 3 devi pubblicare qui quelle che mostrano la vendita nella tua pescheria delle 
specie del territorio (oppure un breve video dedicato). Hai 6 spazi disponibili per inserire immagini e video.



PESCATO FRESCO LOCALE E SPECIE DIMENTICATE

PASSO 1 PASSO 2 PASSO 3 PASSO 4 PASSO 5 PASSO 6 PASSO 7

Per pubblicare foto e video che mostrano la vendita di 
specie ittiche “dimenticate”: hai tre spazi 3 tra immagini 
e video oltre a un testo introduttivo.



PICCOLA PESCA ARTIGIANALE 

PASSO 1 PASSO 2 PASSO 3 PASSO 4 PASSO 5 PASSO 6 PASSO 7

L’impegno a valorizzare la piccola pesca 
artigianale lo assumi pubblicando immagini e 
video sulla  qualità del pescato e sulla 
sostenibilità di questi metodi di pesca: oltre alle 
foto del pescato, puoi utilizzare quelle degli 
“attrezzi” che i pescatori utilizzano per praticare 
la pesca artigianale su piccola scala. 



PICCOLA PESCA ARTIGIANALE

PASSO 1 PASSO 2 PASSO 3 PASSO 4 PASSO 5 PASSO 6 PASSO 7

Un testo introduttivo su sfondo bianco e due 
testi più corti su sfondo blu serviranno ad 
accompagnare le immagini sulla piccola pesca 
artigianale: personalizzali!



PICCOLA PESCA ARTIGIANALE

PASSO 1 PASSO 2 PASSO 3 PASSO 4 PASSO 5 PASSO 6 PASSO 7

Per confermare questo impegno devi pubblicare 
immagini e/o video (max 5) sui prodotti e gli 
attrezzi della piccola pesca artigianale riferiti 
alla tua attività.



VALORIZZARE L’ACQUACOLTURA

PASSO 1 PASSO 2 PASSO 3 PASSO 4 PASSO 5 PASSO 6 PASSO 7

Con le stesse modalità (pubblicazione 
immagini/video e testo) puoi dare testimonianza 
dell’uso di prodotti di acquacoltura certificata 
nella tuà attività. Se li vendi al pubblico scatta 
delle foto del pesce in vendita e pubblicale qui 
per confermare l’impegno.



VALORIZZARE L’ACQUACOLTURA

PASSO 1 PASSO 2 PASSO 3 PASSO 4 PASSO 5 PASSO 6 PASSO 7

Un testo introduttivo su sfondo bianco e due 
testi più corti su sfondo blu serviranno ad 
accompagnare le immagini riferite all’acquacoltura: 
personalizzali!



VALORIZZARE L’ACQUACOLTURA

PASSO 1 PASSO 2 PASSO 3 PASSO 4 PASSO 5 PASSO 6 PASSO 7

Per confermare questo impegno devi pubblicare 
immagini e/o video (max 5) sull’acquacoltura e la 
relativa offerta di prodotti nella tua attività.



IL SISTEMA DI ETICHETTATURA E LE RICETTE PROPOSTE DA TE

PASSO 1 PASSO 2 PASSO 3 PASSO 4 PASSO 5 PASSO 6 PASSO 7

Il passo 6 ti offre due spunte per l’impegno di 
utilizzare il sistema di etichettatura dei prodotti 
ittici HelloFish! e per suggerire ricette 
realizzate e fotografate da te. Spunta “sì” in 
corrispondenza dell’impegno che vuoi assumerti, 
dalla dashboard potrai inserire i tuoi contributi



IL SISTEMA DI ETICHETTATURA E LE RICETTE PROPOSTE DA TE

PASSO 1 PASSO 2 PASSO 3 PASSO 4 PASSO 5 PASSO 6 PASSO 7



PROMUOVERE HELLO FISH TRAMITE LE TUE PAGINE SOCIAL

PASSO 1 PASSO 2 PASSO 3 PASSO 4 PASSO 5 PASSO 6 PASSO 7

Nel passo 7 puoi prendere l’impegno di promuovere l’iniziativa HelloFish sui canali social della tua attività. 
(Facebook, YouTube, Twitter, Instagram, ecc.) Inserisci il link della pagina social in cui hai promosso HelloFish e ricorda 
che se vuoi puoi segnalarne più di una, hai il tasto “aggiungi un altro elemento”.



IL PUNTEGGIO E LA VISIBILITÀ DELLA TUA VETRINA

Sei arrivato alla fine del tuo percorso di creazione della vetrina! Dopo aver salvato il lavoro svolto,  non ti resta che 
richiedere la pubblicazione. Prima, però, dai un’occhiata al tab “Punteggio” in cui viene spiegato come la visibilità 
della vetrina sul sito www.hellofish.it migliora in base al numero di passi che hai compilato e alla frequenza di 
aggiornamento. Non preoccuparti se leggi che il livello di visibilità è 0%, cambierà non appena la vetrina e ogni 
modifica saranno pubblicate. In “Help desk”, invece, trovi i contatti della nostra assistenza: info@hellofish.it

http://www.hellofish.it


RICHIEDERE LA PUBBLICAZIONE DELLA VETRINA

Per richiedere la pubblicazione della vetrina torna nella home della tua dashboard e clicca sul tasto giallo “Richiedi la 
pubblicazione della tua vetrina”. Immediatamente partirà una notifica agli amministratori del sito HelloFish che 
effettueranno un controllo sulla completezza e sulla correttezza dei contenuti inseriti prima di procedere alla 
pubblicazione. Se fossero necessarie informazioni o materiali aggiuntivi verrai ricontattato, tieni d’occhio infatti il 
riquadro “I miei messaggi” per eventuali segnalazioni dello staff e per la conferma di pubblicazione.



CON LA CREAZIONE DELLA VETRINA, LA DASHBOARD CAMBIA ASPETTO

IL MIO LIVELLO DI VISIBILITÀ’: la percentuale varia 
in base al numero degli impegni presi, più impegni 
prenderai  più alta sarà la visibilità della tua vetrina
I MIEI IMPEGNI NON PRESI: solo dopo aver preso 
gli impegni obbligatori (passo 1  e passo 2) e almeno 
uno di quelli facoltativi (dal passo 3 al passo 7), 
comparirà la dicitura “I MIEI IMPEGNI PRESI”
LA MIA VETRINA: Dopo aver compilato almeno tre 
sezioni della vetrina potrai procedere con la richiesta 
di pubblicazione cliccando sul riquadro in giallo, e 
dopo la validazione degli amministratori del sito la 
vetrina diventerà “PUBBLICATA”
LE MIE ETICHETTE: solo dopo aver creato e salvato 
le tue etichette, nella sezione SOFTWERE 
ETICHETTE, comparirà la dicitura “LE MIE ETICHETTE 
PRONTE”
RANKING HELLO FISH: In questa sezione potrai 
visualizzare se la tua vetrina è tra le prime 10 nella 
classifica Hello Fish sulla base del livello di visibilità



CON LA CREAZIONE DELLA VETRINA, LA DASHBOARD CAMBIA ASPETTO

Cliccando su: VISUALIZZA LA VETRINA avrai 
la possibilità di vedere l’anteprima della tua 
vetrina 

Cliccando su: MODIFICA LA VETRINA avrai la 
possibilità di apportare eventuali modifiche e 
dopo averle salvate dovrai cliccare nuovamente 
su RICHIEDI PUBBLICAZIONE VETRINA per 
l’approvazione da parte degli amministratori 
del sito


